Adatvedelmi tajékoztato

Az Intec Online (2161 Csomad, Akacos utca 4., adészam: 23107816-2-13 , cégjegyzékszam: 13-09-

162525) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel®) ala veti magat a kovetkezd szabalyzatnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.

aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.intec.hu és a fenti tartalmi elGirason alapul. A tajékoztaté elérhetd az alabbi oldalrol:
https://intec.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

A szabalyzat modositasai a fenti cimen térténd kézzététellel Iépnek hatalyba.

Az adatkezeld és elérhetéségei:

Név: Intec Online Kift.

Székhely: 2161 Csomad, Akacos utca 4.
E-mail: intec@intec.hu

Telefon: +36 46 796-827

Az adatvédelmi tisztviselé elérhetéségei:

A GDPR 37. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek egyike sem all az adatkezelések soran, ezért

adatvédelmi tisztvisel§ kijelOlésére nincs szukség.

Fogalom meghatarozasok

.SZzemélyes adat” azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kildndsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo
egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

.adatkezelés™ a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon

végzett barmely mlvelet vagy mlveletek dsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
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tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténé hozzaférhetbvé tétel atjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,

torlés, illetve megsemmisités;

.adatkezel6™ az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szery,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldéan vagy masokkal egyltt meghatarozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az

adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kildonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

.adatfeldolgozo™ az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkseg vagy barmely egyéb

szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

.Cimzett”. az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem min&sulnek cimzettnek; az emlitett adatok e k6zhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandoé adatvédelmi

szabalyoknak;

,az érintett hozzajarulasa” az érintett akaratanak 6énkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlenll kifejezd

cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;
.adatvédelmi incidens”. a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatian

kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdé modon kell végezni

(Jogszeriiséq, tisztességes eljaras és atlathatésag’);

gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a

célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minésiil az eredeti



céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi

célbdl vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelbek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szikségesre kell

korlatozédniuk (,adattakarékossag™;

pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul

toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetéve; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen kdzérdekil archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel
(,korlatozott tarolhatésag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is

ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelds a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathatésag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen torténik.

Egyes adatkezelések

Regisztracioé (felhasznaléi fidk létrehozasa)

Az adatgyd(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap




Vezetéknév, keresztnév /A kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, kiszallitashoz és a
szabalyszer( szamla
kiallitdsahoz szlikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, a GDPR 6. cikk (1)
rendszerlizenetek kildése, | bekezdés b) pontja és
felhasznaléi fidkba torténd | az Elker tv. 13/A. § (3)
belépés bekezdése

Ertesitési telefonszam  Azonositas, kapcsolattartas

Jelsz6 A felhasznaldi fidkba torténd
biztonsagos belépést szolgalja.

Szamlazasi név és cim A szabalyszer( szamla
kiallitasa, tovabba a szerz6dés
|étrehozasa, tartalmanak | 6. cikk (1) bekezdés c)
meghatarozdsa, maddositdsa, pontja, és a
teljesitésének  figyelemmel szamvitelrdl sz616

kisérése, az abbdl szarmazé | 2000. évi C. torvény
dijak szamlazasa, valamint az | 169. § (2) bekezdése
azzal kapcsolatos kovetelések

érvényesitése.
Szallitasi név és cim A hazhoz szallitds lehetévé @ GDPR 6. cikk (1)
tétele. bekezdés b) pontja és
az Elker tv. 13/A. § (3)
Kiegészité adatok A szolgaltatas teljesitésének bekezdése

hatékonyabba tétele

A regisztraci6 id6pontja [Technikai mvelet
végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kore: a weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében
foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az érintett torlési kérelméig tart. A regisztracio térlésével azonnal
torlédnek a személyes adatok. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezeld
a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett térlési kérelme kiterjed

az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli.



Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelének az erre felhatalmazott munkatarsai kezelhetik a jelen

tajékoztatoban foglaltak alapjan.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténd

visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, moédositasat, vagy kezelésének

korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
postai Gton a 3530 Miskolc, Széchenyi Istvan u. 78. (Metropol Uzlethaz 1. emelet) cimen,

e-mail Utjan az intec@intec.hu e-mail cimen,

telefonon a +36 70/311-75-94-es szamon.

Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.

Tajékoztatjuk, hogy
az adatkezelés az On hozzajarulasan, illetve a szerz6dés megkotését megelézéen az On kérésére

torténd lépések megtételéhez sziikséges.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztralni tudjuk.
az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy a felhasznaloi fiokot nem tudjuk

|étrehozni.

Az intec.hu latogatoinak az adatait a (IP cim, bongészési informaciok) az oldal mikodése érdekében, és

adatbiztonsagi okokbdl jogos érdekbdl kezeljik.

Webaruhaz miikédtetéshez/szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodé adatkezelés

Az adatgyl(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
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Felhasznal6i név

Azonositas, a
lehetévé tétele.

regisztracio

Jelszo

A felhasznaldi fidkba torténd
biztonsagos belépést
szolgalja.

Vezeték-és keresztnév

A  kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, a szabalyszer(
szamla kiallitadsahoz, az
elallas, szavatossag
kezeléséhez, az online chat
szolgdltatdshoz  sziikséges.
Ajanlat adasa.

E-mail cim Kapcsolattartas,
visszaigazolasok kiildése, az
elall3s, szavatossag
kezeléséhez, az online chat
szolgaltatdshoz  sziikséges.
Ajanlatiras.

Telefonszam Kapcsolattartas, a
szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb

egyeztetése. Az  eldllas,
szavatossag kezeléséhez, az
online chat szolgaltatashoz
sziikséges. Ajanlatiras.

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja és
az Elker tv. 13/A. § (3)

bekezdése

A szabdlyszerd szamla
kiallitasa, tovabba a
szerzGdés létrehozasa,

tartalmdnak meghatdrozasa,

modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazé dijak

szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések
érvényesitése. Az eldllas,
szavatossag kezeléséhez
szlikséges.

6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, és a
szamvitelrdl szolé
2000. évi C. torvény
169. § (2) bekezdése

Szallitasi név és cim

A hazhoz széllitds lehetévé
tétele. Ajanlatiras.

Bankszamlaszam

Elallds esetén az Osszeg
visszautalasahoz sziikséges.

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja és
az Elker tv. 13/A. § (3)

bekezdése




A vasarlas/regisztracio [Technikai mivelet
id6pontja végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori [Technikai mvelet
IP cim végrehajtasa.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében
foglalt feltételek valamelyike fennall, ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely
személyes adat torlésérdl az adatkezelé a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az
érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a
tajékoztatast kdvetben az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell érizni ezeket az
adatokat. Az érintett szerz8déses adatai a polgarjogi elévilési id6 leteltével torélhetéek az érintett torlési
kérelme alapjan.

A kényvviteli elszamolast kbzvetlenlil és kbzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a

kényvelési feliegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek joga van az

adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzgjarulas barmely id6pontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének

korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 3530 Miskolc, Széchenyi Istvan u. 78. (Metropol Uzlethaz 1. emelet) cimen,

e-mail utjan az intec@intec.hu e-mail cimen,
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telefonon a +36 70/311-7594-es szamon.

Az adatkezelés jogalapja:

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly moédon kell lizemeltetnie az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkbzdbket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor kerliljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott
egyéb célok teljesliléséhez feltétlendiil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges
mértékben és ideig.

A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

A szerz8désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt évilnek el.
Az elévilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

Az elévilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.
Az elévilést kizaré6 megallapodas semmis.

Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés szerzddés teliesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Hitel ligyintézés

Az adatgyl(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:



Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

Ugyfél neve

Ugyfél allandé lakcime
Ugyfél telefonszama
ligyfél e-mail cime

Ugyfél sziiletési datum
Ugyfél sziiletési helye
Ugyfél édesanyja neve
Ugyfél tartézkodasi helye
Ugyfél ad6szama

Ugyfél személyi igazolvany
szama

Ugyfél cimére sz616
koziizemi szamla

Ugyfél munkahelyének
neve

Ugyfél sziiletési neve
Ugyfél foglalkozasa
Ugyfél beosztasa

Ugyfél munkaviszonyanak
kezdete a munkaltat6janal

Ugyfél elmult 3 honap
alapjan szamitott atlagos
netto6 jovedelme

Ugyfél részére az elmult 12
hénapban Kkifizetett 6sszes
bénusz, prémium és
jutalom havi atlagos nett6
0sszege:

Ugyfél részére fizetett
béren kiviili juttatas
(Cafeteria) targyévi havi
atlagos nettd dsszege:

Igényléshez sziikséges

az érintett
hozzdjarulasa, 6. cikk
(1) bekezdés a), b) és c)
pont.




Ugyfél Amennyiben
munkabérben nem
részestl, a gyed, gyes,
tappénz dsszege

Ugyféltdl tortént levonasok
a munkabérébdl (jogcim és
0sszeg megadasaval).

Név

Sziiletési név

Anyja neve

Sziiletési helye, ideje
Adbszam

Allandé lakcim
Munkavégzés helye
Munkhelyi telefonszam
Foglalkozas

Beosztas

Munkaltaté adatai
Munkaviszony kezdete
3 havi nett6 atlagjovedelem

12 havi nett6 atlag
prémium

Havi nett6 cafeteria

GYED, GYES, tappénz
0sszege

Levonasok munkabérbol
Munkaszerzddés tipusa

Munkavaéllalé felmondas
alatt 4ll-e

Személyi igazolvany
masolat

Adodigazolvany masolat

Jovedelem igazolas,
azonositas




Lakcimkartya masolat
Bankszamlakivonat

Kozluzemi szdmla masolat

Csaladi név

Uténév

Sziiletési név
Sziiletési id6
Sziiletési helye, ideje
Anyja neve

Allandé lakcim
Tart6zkodasi cim

Lakashelyzete a
tartézkodasi cimen

Miota lakik adott cimen
Telefonszam
Mobilszam

E-mail cim

Személyazonosité okmany
tipusa

Személyazonosité okmany
szama

Addazonosité jel
Allampolgarsaga

Csaladi allapota

Eltartott gyermekek szama
Adéstars csaladneve
Adéstars utoneve
Adoéstars sziiletési neve

Adoéstars sziiletési ideje

Szerz6déskotés




Adéstars sziiletési helye
Adoéstars anyja neve

Addstars személyazonositd
okmany tipusa

Addstars személyazonositd
okmany szama
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Engedélyezési szam

A kapcsolatfelvétel Technikai mivelet
idépontja végrehajtdsa.

A kapcsolatfelvétel-kori IP  [Technikai mdvelet
cim végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kore: Az aruhitelt igényl6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében

foglalt feltételek valamelyike fennall, gy az érintett torlési kérelméig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai kezelhetik.
Tovabba az adatok tovabbitasra keriilnek a Cofidis Magyarorszag 1133 Budapest, Vaci ut 96-98 felé.
Cofidis Magyarorszagi Fioktelepe

1433

Budapest

Pf. 1140

https://www.cofidis.hu/kapcsolat
Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok

helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténé



visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének

korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
postai uton a 3530 Miskolc, Széchenyi u. 78. cimen,

e-mail utjan az intec@intec.hu e-mail cimen,

telefonon a +36 70/311-7594-es szamon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a), b) és c) pont.

Tajékoztatjuk, hogy

a jelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, illetve ajanlat adasahoz sziikséges vagy szerzédéses
jogviszony esetén jogszabalyi kotelezettségen (egylttmikodés) alapul.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy a hitellgyintézés megkezdddjék.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tud hitelt igényelni az

adatkezel6n keresztil.

Ugyfélkapcsolat

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Név, e-mail cim, [Kapcsolattartas, azonositds, @ GDPR 6. cikk (1)

telefonszam. szerzGdések teljesitése, Uzleti [pbekezdés b) és c) pontja.
cél.

A szerz6désbdl eredé
kovetelések
érvényesitése esetén a
Polgari Torvénykonyvrél
sz0l6 2013. évi V.
torvény 6:21. §-a szerint
5 év.

Az érintettek kore: Az adatkezel6vel telefonon/e-mailben/chaten személyesen kapcsolatot tarto, vagy

szerz8déses jogviszonyban allé valamennyi érintett.



Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A megkereséseket tartalmazo levelek az

érintett torlési kérelméig tart, de maximum 2 év.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek

tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténd

visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének

korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 3530 Miskolc, Széchenyi u. 78. cimen,
e-mail Utjan az intec@intec.hu e-mail cimen,
telefonon a +36 70/311-7594-es szamon.

Az adatkezelés jogalapja:

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja.

A szerz8désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V.

torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

Ha e torvény eltér6en nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt éviilnek el.
Az elévilés akkor kezdddik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

Az elévilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.

Az elévilést kizaré6 megallapodas semmis.

Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés szerzddés teliesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.



mailto:intec@intec.hu

koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerzddést teljesiteni/egyéb kérését teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a szerzédést

teljesiteni/kérését feldolgozni.

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenyseég alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. térvény 6.
§-a értelmében Felhasznalo elbzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltatéd

reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltato

a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltatdé nem kuld kéretlen reklamulzenetet, és Felhasznalod korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen
leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltatdé minden - a reklamizenetek kildéséhez
szlkséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a
Felhasznalét. Felhasznalo a reklamokrdl leiratkozhat az Uzenetben 1&v6 linkre kattintva. Ez aldl kivételt

képez a nem marketing célu rendszer lzenet.

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Név, e-mail cim. Azonositds, a hirlevélre |Az érintett
valo feliratkozas lehet6vé hozzajarulasa,
tétele.
6. cikk (1) bekezdés a)
A feliratkozas/interakciok [Technikai m(ivelet |pontja.
id6pontja végrehajtasa.
pont & : A gazdasagi

reklamtevékenység
alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairdl
sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. § (5)
bekezdése.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.



Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus lizenetek (e-mail, sms, push lizenet) kiildése az

érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrél, akciokral, Uj funkcidkrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig,
azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés. Nem hitelesitett feliratkozasi kérelmek esetében 4 hétig tart az

adatkezelés, havonta egy alkalommal térlésre kertl.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint

tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténé

visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, illetve tiltakozasat az alabbi médokon tudja érintett
kezdeményezni:

postai uton a 3530 Miskolc, Széchenyi u. 78. cimen,
e-mail Utjan az intec@intec.hu e-mail cimen,
telefonon a +36 70/311-7594-es szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont és a gazdasagi
reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl sz6ld 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (5)

bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kbézzétevdje — a hozzajarulasban meghatarozott kérben -
a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban régzitett - a reklam cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzajarul6 nyilatkozatban

foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett
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személy el6zetes hozzajarulasaval adhato at.

Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltaté jogos érdekén alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni t8link.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet

kdldeni.

Tajékoztatjuk, hogy a hozzajarulasat barmikor vissza tudja vonni a leiratkozasra kattintassal. a

hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszerlségét.

Panaszkezelés

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

Vezeték-és keresztnév

Azonositas, kapcsolattartas,
vasarlok konyvébe

bejegyzés.
E-mail cim Kapcsolattartas.
Telefonszam Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim

Azonositds, a megrendelt
termékekkel kapcsolatosan
felmerilé mindségi
kifogasok, kérdések  és

problémak kezelése. Vasarlok
konyvébe valo bejegyzés.

6. cikk (1) bekezdés c)
pontja, és a
fogyasztévédelemrdl
sz616 1997. évi CLV.
torvény 17/A. § (7)
bekezdése.

Az érintettek kore: A vasarlo és min6ségi kifogassal €16, panaszt tevé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrol felvett jegyz6konyv, atirat és

az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovedelemrél sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7)

bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti

alapelvek tiszteletben tartasaval.




Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténd

visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének

korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 3530 Miskolc, Széchenyi u. 78. cimen,
e-mail utjan az intec@intec.hue-mail cimen,

telefonon a +36 70/311-7594- es szamon.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi
CLV. toérvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatasa jogi kotelezettségen alapul.

a szerz6dés megkotésenek eldfeltétele a személyes adatok kezelése.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank

beérkezett panaszat.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik

.Cimzett”. az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,

akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenl attdl, hogy harmadik fél-e.
Adatfeldolgozok (akik, az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)
Az adatkezel6 a sajat adatkezelési tevékenységeinek elésegitése céljabdl, tovabba érintettel kotott

szerz8dés-, illetve a jogszabalyok altal tamasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében

adatfeldolgozokat vesz igénybe.
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Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vegyen igénybe, akik
vagy amelyek megfelel6 garanciakat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kbvetelményeinek vald
megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések

végrehajtasara.

Az adatfeldolgozo és barmely, az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozo iranyitasa alatt eljard, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy a jelen szabalyzatban foglalt személyes adatokat kizardlag
az adatkezel6 utasitdsanak megfeleléen kezeli.

Az adatfeldolgozo tevékenységeiért az adatkezeld jogi felel6sséggel tartozik. Az adatfeldolgoz6 csak
abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-
ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6
jogszer( utasitasait figyelmen kivil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala nincsen.

Az adatkezel6 az informatikai hattar biztositasara tarhely-szolgaltatot, a megrendelt termékek kiszallitasara

futarszolgalatot, mint adatfeldolgozot vehet igénybe.

Egyes adatfeldolgozok

Adatfeldolgozéi
tevékenység

Tarhely-szolgaltatas

Weboldal Gizemeltetés

Levelez6 rendszer
Hirlevél-kiuldés, online
marketing

szolgaltatasok

Garancialis ligyintézés

Név

Intec Online KFt

Intec Online Kft

Mozzilla Thunderbird

Intec Online Kft

Dot-Comp Kereskedelmi
és Szolgaltato Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag

Cim, elérhetGség

2161 Csomad Akacos utca 4
Tel: 06703117594

2161 Csomad Akacos utca 4
Tel: 06703117594

2161 Csomad Akacos utca 4
Tel: 06703117594

1142 Budapest, Komaromi ut
39.

Cégjegyzékszam: 01 09
724878

Addszam: 13232584-2-42



E-mail: info@dotcomp.hu

Adattovabbitas harmadik fél részére

.harmadik fél”. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok

kezelésére felhatalmazast kaptak;

A harmadik fél adatkezel6k a sajat nevikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfeleléen kezelik az

altalunk k6zolt személyes adatokat.

ADATKEZELO NEV CiM, ELERHETOSEG

TEVEKENYSEGE

Fuvarozas GLS General Logistics 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.
Systems Hungary E-mail: info@gls-hungary.com
Csomag-Logisztikai Telefonszam: +36 1 802 0265
Kft. https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-

szabalyzat

Magyar Posta Székhelye: Budapest, 1138 Budapest, Dunavirag
Zartkorlien MUikodé  utca 2-6.
Részvénytarsasag Postacime: Budapest 1540

Telefon: 06-40-46-46-46
AszF: http://www.posta.hu/ugyfelszolgalat/a

szf
Dot-Comp 1142 Budapest, Komaromi ut 39.
Kereskedelmi és Cégjegyzékszam: 01 09 724878

Szolgdltaté Korlatolt Addszam: 13232584-2-42
Felel6sség(i Tarsasag E-mail: info@dotcomp.hu

Royal Futar Hungaria Cim: 1097, Budapest, Gubacsi ut 32.
Kft. Telefonszam: (20), (30), (70) 216-3606
Email: ugyfelszolgalat@royal.hu

Online fizetés Barion Szeékhelye: 10. Rue Gabriel Lippmann, 3565
Munsbach, Luxemburg
Postai levelezési cime: 1117, Budapest,
Budafoki ut 91-93., C épiilet, fszt
Ugyfélszolgalati e-mail
cim: info.hu@sixpayment-services.com
Telefonos Ugyfélszolgalat:(1) 202 1417
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Vasarléi Online Comparison  Cim: 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72.
visszajelzések Shopping Kft. Addszam: 24868291-2-42
(Arukeresd) Cégjegyzékszam: 01-09-186759
E-mail: info@arukereso.hu
Web: www.arukereso.hu

Hitel nyujtas, Cofidis Magyarorszag Cofidis Magyarorszag 1133 Budapest,

kozvetités Véci it 96-98

Kiterjesztett Bourbon 2005 Kft. Cim: 1152 Budapest, Rakos ut 81.
garancia, Mobil: 06-70-275-3-999

Termékbiztos Honlap: http://bourbonkft.hu/elerhetoseq/

E-mail: vallalatikar@termekbiztos.hu

Arukeresé

A vasarlék e-mail cimének tarolasara az Arukeresé (Online Comparison Shopping Kft. (1074 Budapest,
Rakoczi ut 70-72., Adoszam: 24868291-2-42, Cégjegyzékszam: 01-09-186759) adatfeldolgozo
megbizassal rendelkezik a Megbizhato Bolt Programhoz kapcsolodo vasarléi elégedettség-felmérés
céljabdl.

Az adatkezeld weboldalan térténd vasarlasok utan a vasarld e-mail cime az Arukeresé részére
tovabbitasra kerul, amennyiben a vasarldé ehhez hozzajarul. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja.

ktAz adattovabbitas célja: vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése.

Hozzajarulas esetén az adatfeldolgozasra igy tovabbitott atadott e-mail cimet, mint személyes adatot az

Online Comparison Shopping Kft. kezeli, megfelel6 irasbeli szerz6dés és adatvédelmi feltételek mellett.

Az adatok kezelésével és biztonsagaval kapcsolatban az Arukeresé adatvédelmi tajékoztatdja ad részletes

informaciot.

Cookie-k (siitik) kezelése

A “cookie” vagy “suti” egy kisméretl fajl, amely a szamitogép bongészési el6zményeit tarolja (nyelvi
beallitasok, csatlakozasi id6, latogatott oldalak, stb.). Ezeknek a tartalma ellenérizhetd, kiléndsen azért,

hogy a béngészést hatékonyabba tegylik. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak olyan adatokat, amelybél Ont
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azonositani tudhatnank. Az atlathatésag kedvéért, a kovetkez6 bekezdések egy dsszefogo képet alkotnak
az intec.hu altal hasznalt cookie-krol és olyan megoldast tudnak kinalni, amely segiti a megfelel6 dontés
meghozatalat. Fontos leszdgezni, hogy a szamitdgép masok szamara hozzaférhetévé tételével a cookie-k

mikodésén is valtoztathat.

Miért hasznalunk cookiekat?
Az intec.hu azért hasznal cookie-kat, hogy a felhasznald bongészését segitse és a felhasznaldi éiményét
ndvelje. llletve azokat a termékeket, amelyek irant érdekl6détt ismételten megjelenitsen az On szamara.

llyen cookie-kat hasznal a Google, Facebook, Autopilot, Zaius és RTB cégek (Criteo) rendszere.

Az intec.hu hasznalhat cookie-kat ahhoz, hogy bizonyos termékekkel kapcsolatosan tajékoztasson,
igénybe vett szolgaltatasokkal és meglatogatott oldalakkal kapcsolatban informaljon. Ezek a cookie-k
lehetbveé teszik, hogy személyre szabott tartalmat tudjunk késziteni és kiildondsen személyre szabott
ajanlatokat készitsiik, amikor On az oldalunkra Iép. Ezeket a cookie-kat a kérésének megfeleléen — a
kovetkez6 bekezdésben leirtak szerint - tudjuk beallitani. Amennyiben elutasitja a kdvetkezd bekezdésben
leirt cookie-k hasznalatat, amely lehetévé tenné, hogy annak a rogzitését, hogy mely termékeket,
szolgaltatasokat, oldalakat valasztott ki, a bongészési tartalom nem lesz személyre szabva és az

esetlegesen megjelend hirdetés irrelevans lehet On szamara.

Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
Lbevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”, ,Szlkségszerl cookie-k”, "Funkcionalis
cookie-k”, és a ,weboldal statisztikajanak kezeléséért felelés cookie-k” melyek hasznalatahoz nem

szlkséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Munkamenetre sz6l6 cookie-k: A munkamenetre sz6l6 cookie-k ideiglenes cookie-k, amelyek csak addig
jegyzik meg az On tevékenységét, amig a webhelyen tartézkodik, és a webbdngészé bezarasakor

lejarnak.

Allandé cookie-k: Az allandé cookie-k a weblapon beliili beallitasainak a megjegyzésére szolgalnak, és
akkor is az asztali gépen vagy a mobileszkdzén maradnak, ha bezarja a bongészét, vagy ujrainditja a

szamitogépet.

Webanalitikai cookie-k: A Google Analytics cookiek a weboldal teljesitményét mérik, amelyek
elemzésével a weboldalt atlathatobba, felhasznal6 baratabba tehetjik. Ezek a stitik nem tarolnak
személyes informacidkat, az adatokat név nélkil kezelik. A Google Analytics conversion és remarketing
sitik a kampanyok hatékonysagat meérik, amelyek azért szlikségesek, hogy az oldal latogatoi szamara még

relevansabb hirdetéseket jelentessiink meg. Tovabbi informacié a Google altal kezelt



sutikrél: https://privacy.google.com/businesses/adsservices/

Kovetd cookie-k: Egyes Cookie-k arra alkalmasak, hogy kovesék a weboldalon a béngészési
magatartasat és ez alapjan elemzéseket végezhessunk.

Hirdetésekkel kapcsolatos cookie-k: Quarticon, Zaius, Facebook, Bing és Google Adwords sitiket azért
helyezink el az oldalon, hogy a felhasznaldinkat célz6 hirdetések minél inkabb relevansabbak legyenek,
igy fordulhat el8, hogy bongészési el6zményei alapjan hasonld termékek hirdetéseit lathatja egy-egy

harmadik fél altal Gzemeltetett weboldalon.

. Facebook sitikrél tovabbi informaciok: https://www.facebook.com/business/gdpr
. Google altal kezelt sutik: https://privacy.google.com/businesses/adsservices/
. Zaius altal kezelt siitik: https://www.zaius.com/gdpr/

Remarketing és retargeting: Olyan cookie-k is vannak, amelyek arra adnak lehet6séget, hogy azokat a
termékeket, amelyek irant érdekl6dtél ismételten megjelenitsen a szamodra. llyen cookie-kat hasznal a

Google, Facebook, Autopilot, Zaius és RTB cégek (Criteo) rendszere.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara és a latogatok

nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az automatikusan rogzitett IP cimeket a rogzitésiket kdvetden legfeljebb 7 napig taroljuk.

Ci_sessions: azonositashoz a belépésnél, (titkositva: felhasznaldnév, e-mail cim): 2 éranként torlédik, 5
percenként frissul

utolsd megtekintett termékek: 1 évig érvényes

kedvenc termékek: 1 évig érvényes

php session cookie: bongészé bezarasaval torlédik

Quartic cookiek, 2 évig érvényes

Facebook cookiek, 2 évig érvényes

Google cookiek, 2 évig érvényes

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval nem kezel
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személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéséglik van a cookie-kat

tordlni a bongészék Eszkozok/Beallitasok mendjében altalaban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem szikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirk6zl6é halézaton keresztul torténd kdzléstovabbitas vagy
arra az eléfizet vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal dsszefiiggd

szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlenll sziksége van.

A legtdbb bongészd, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehetévé teszi annak beallitasat, hogy mely
cookie-kat kell menteni és lehetévé teszi, hogy (meghatarozott) cookie-k Ujra térlésre keriljenek.
Amennyiben On a cookie mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait
nem engedélyezi, ugy ez bizonyos kortlmények kdzott oda vezethet, hogy weboldalunk tébbé nem
hasznalhato teljes egészében. Itt talal informaciokat arra vonatkozéan, hogy a szokasos béngészék

esetében hogyan tudja a cookie beallitasokat testre szabni:

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
Safari: http://support.apple.com/kb/PH5042

Windows Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/196955

Amennyiben mobil késziiléket hasznal, az alabbi oldalakon tajékozodhat:

Android: http://developer.android.com/reference/android/webkit/CookieManager.html

Blackberry: http://docs.blackberry.com/en/smartphone_users/deliverables/3200/Turn_off _cookies_in_the b
rowser_60_1072866_11.jsp

Opera: http://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

Safari iOS: http://support.apple.com/kb/PH5042

Hogyan tudja a cookie-kat kezelni?

Cooki/Suti kezelési tajékoztatét az alabbi linken talalod, ahol személyre szabhatod a beallitasokat.

Bongészési beallitasok és a valasztasanak kdvetkezményei: Tébbféleképpen lehet a cookie-kat kezelni.
Barmikor a béngész6 Beallitasok mentpont, Segitség opciod kivalasztasaval modosithaté a cookie-kra
vonatkozo beallitas. Ez megmutatja, hogy hogyan lehet kitorélni a cookie-kat, hogy lehet értesitést kérni
arrol, ha cookie-t kapott vagy hogyan lehet hatastalanitani valamennyi vagy bizonyos feladoktol szarmazo

cookie-kat. Lehet6sége van arra is, hogy a cookie-kat manualisan térolje. Lehetésége van tovabba arra,
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hogy hatastalanitsa vagy kitorélje a bongészéje kiegészitd szoftvere altal hasznalt hasonlé cookie-kat, ugy

mint a Flash cookie-kat, modositva a kérdéses szoftver beallitasait vagy a szoftvert kozzétevéd honlapjan.

Fontos tudni, hogy a bdngész6 bedllitasainak ilyen médositasa magaval vonhatja, hogy egyes
tartalmakhoz valé hozzaféréstdl vagy egyes vart szolgaltatastol elessen. Nem vallalunk felel6sséget a

cookie-k korlatozasanak kovetkezményeként elballd korlatozott mikddésbdl eredé kdvetkezményekeért.

A valasztasi lehetéség a hasznalt bongészo6tdl fiigg. Minden bongészé beallitasaban lehetéség van a
cookie-k kezelésére. Az erre vonatkozé informacio a béngész6 segitség menipontjaban talalhaté meg,

amely részletes informaciot tartalmaz a valaszthato beallitasokrol.

Az Internet Explorer™ esetén: Nyissa meg az Eszk6z menlpontot, valassza ki az Internetbeallitadsok
parancsot, majd kattintson a biztonsag fiilre és jeldlje be a kivant beallitasokat vagy kdvesse a kdvetkezd

link szerinti utasitasokat: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-vista/Block-or-allow-cookies

Firefox™ esetén: Nyissa meg az Eszkdéz menlpontot, valassza ki a biztonsag tab-ot és jeldlje be a kivant
beallitdsokat vagy kdvesse a kovetkezb link szerinti
utasitasokat: https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se

Chrome™ esetén: Nyissa meg a Beallitasok menUpontot, majd kattintson a Halado beallitadsok parancsra,
majd a biztonsagra vonatkozé menlpontban a tartalmi beallitasok opcidban jeldlje be a kivant beallitasokat

vagy kovesse a kdvetkez6 link szerinti

-------

_______

Safari™ esetén: Nyissa meg az Beallitasok menlUpontot, valassza ki a biztonsag opciot és jeldlje be a

kivant beallitasokat vagy kdvesse a kdvetkezd link szerinti

-------

_______

Opera™ esetén: Nyissa meg az Eszk6z mentpontot, valassza ki a Személyes adatok térlése parancsot,

valassza a részletes beallitasok tab-ot és jeldlje be a kivant beallitasokat vagy kévesse a kdvetkezd link

-------

_______

Okostelefon hasznalata esetén: Annak beallitasahoz hogy a Safari™ bongészéje elfogadja a cookie-
kat Az alapképerny6n valassza ki a beallitasok mentpontot, Safari opcidjaban érintse meg a Cookie-k
elfogadasa opcidban a soha, latogatott oldalakrdl, mindig parancsok kozdl, amit beallitani szeretne. A
cookie-k torléséhez Beallitasok mentpont, Safari opciojaban valassza ki a Cookie-k torlése parancsot. A

telefonon lévé valamennyi cookie torlése a Men(, Beallitasok, Minden Cookie térlése parancs
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kivalasztasaval lehetséges.

Google és facebook szolgaltatasok hasznalata

Google Ads konverzidokovetés hasznalata

A ,Google Ads” nevi online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein belll
igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzé
szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA,; ,Google").

Amikor Felhasznald egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokdvetéshez szikséges
cookie kerll a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak

semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithat6 altaluk.

Amikor a Felhasznald a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google

és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

Minden Google Ads Ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads tgyfeleinek weboldalain keresztil nem

lehet nyomon kovetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkdvetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt szolgaljak, hogy
az Ads konverziokovetést valasztd Ugyfeleinek szamara konverzids statisztikakat készitsenek. Az lgyfelek
igy tajékozodnak a hirdetéslkre kattintd és konverzidkdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott
felhasznalok szamarol. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét
azonositani lehetne.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: E-mail cim, melyet a szolgaltatas soran

titkositanak, pszeudonimizalnak, igy személyes adat jellegik elvész. Tovabbi

informaciok: https://support.google.com/adwords/answer/6334160

Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt és bongész6 valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: Cimzett Google hirdetések kdzzététele a felhasznaldk részeére.
Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: A hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig tart

az adatfeldolgozas.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokodvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészéjében

letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverziokovetési
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statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6

el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzé
szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a

szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznald altal Iatogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalo altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére kerlilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a
Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrél

sz0l6 megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megréviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban Iév6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani leréviditésére csak
kivételes esetekben keril sor. Eme weboldal Gzemeltetéjének megbizasabdl a Google ezeket az
informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovabba,
hogy a weboldal Gzemeltetdjének a honlap aktivitasaval 6sszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy

a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé béngészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a
Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongészéjének megfeleld beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a
honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a
Google gylijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznald weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kdvetkezd linken elérheté bongészé

plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

A weboldal hasznalataval kifejezetten hozzajarul, hogy a Google az itt rogzitett feltételekkel és az itt
megallapitott célok érdekében kezelje a személyes adatait. A Google Titoktartasi Szabalyainak

megismeréséhez, kérjuk latogassa meg a kdvetkezd weboldalt: https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

Facebook pixel

A Facebook-képpont olyan kod, amelynek a segitségével a honlapon jelentés késziil a konverziokrol,

célkézonségek allithatok dssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap
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hasznalatardl. A Facebook remarketing pixel kdvet6kod segitségével a weboldal latogatdinak személyre
szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook fellletén. A Facebook remarketing lista nem
alkalmas személyazonositasra. A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi
informacidt itt talalhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

Kozosségi oldalak

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zdsségi oldalakon regisztralt neve, illetve a

felhasznald nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore:
Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zdsségi
oldalakon, és ,lajkolta” a Szolgaltaté k6zosségi oldalat, illetve a kozdsségi oldalon keresztil felvette a

kapcsolatot az adatkezel6vel.

Az adatgy(jtés célja: A kdzosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak

vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, kdvetése, népszerlsitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok
forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maédjardl, és jogalapjardl az adott kdzdsseégi oldalon
tajéekozdédhat az érintett. Az adatkezelés a kozdsségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés
id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetéségeire az adott kozosségi oldal

szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a k6zossegi
oldalakon.

Az Adatkezel6 a Szolgaltatasok biztositasahoz kapcsolddoan egylttmikodik olyan Kilsé szolgaltatdkkal,
amelyek regisztraciot és belépést konnyitdé alkalmazasokat biztositanak a Felhasznalok szamara. Ezen
egyuttmikodés keretében egyes Személyes adatok (pl. IP cim, e-mail, regisztracios név, profilkép) e Kiilsé
szolgaltatok altal az Adatkezel6 és/vagy az Adatfeldolgozo részére atadasra kerulhetnek. E Kulsé
szolgaltatok a Személyes adatokat sajat adatvédelmi iranyelveik szerint gydijtik, kezelik, tovabbitjak.

Az Adatkezel6vel egylttmikodd Regisztraciot vagy belépést konnyitd, webanalitikai €s hirdetéskiszolgald

Kulsé szolgaltatok: Facebook Inc., Google LLC.


https://www.facebook.com/business/help/651294705016616 

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriine fel, esetleg problémaja
lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kozdsségi oldalak sth.) kapcsolatba

Iéphet az adatkezelbvel.

Adatkezeld a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, chaten, Facebook-on stb. megadott adatokat az
érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyiitt, az

adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdésagi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése
esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kdzlésére, atadasara, illetéleg iratok
rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét

megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak

megvaldsitasahoz elengedhetetlentl szikséges.

Az érintettek jogai

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy

kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténé — kiegészitését.

A torléshez vald jog



On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat

indokolatlan késedelem nélkul tordlje meghatarozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt térolni koteles, az elérhetd technoldgia
€s a megvalositas kdltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato 1épéseket —
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelbket,
hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok

masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetbvé teszi, hogy az adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival

szemben.

Az adathordozhatosaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélklil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld adatkezelések esetében On

jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a (...)



kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulo profilalkotast is.

Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a

tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés
mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezel6 koz6tti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is
megallapit; vagy

On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1

hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Szikség esetén ez 2 héonappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarol az adatkezel6 a

késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak
okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi

jogorvoslati jogaval.



Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kdrilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
€s szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének

megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tdbbek kdzott, adott esetben:

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

fizikai vagy mlszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések

hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A kezelt adatokat ugy kell tarolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek hozza. Papir alapu
adathordozok esetében a fizikai tarolas, irattarazas rendjének kialakitasaval, elektronikus formaban kezelt

adatok esetén kdzponti jogosultsagkezel rendszer alkalmazasaval.

Az adatok informatikai modszerrel torténd tarolasi modjat ugy kell megvalasztani, hogy azok térlése — az
esetleg eltérd torlési hataridére is tekintettel — az adattorlési hataridé lejartakor, illetve, ha az egyéb okbdl

szlkséges, elvégezhetd legyen. A torlésnek visszaallithatatlannak kell lennie.

A papir alapu adathordozoékat iratmegsemmisité segitségével, vagy kilsd, iratmegsemmisitésre
szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes adatoktol megfosztani. Elektronikus
adathordozok esetében az elektronikus adathordozok selejtezésére vonatkozé szabalyok szerint kell
gondoskodni a fizikai megsemmisitésrdl, illetve sziikség szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsagos és

visszaallithatatlan torlésérél.

Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltatd az alabbi intézkedéseket

alkalmazza (fizikai védelem):



A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhato szaraz helyiségben helyezni el.

A Szolgaltato épllete és helyiségei tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak ellatva.

A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz harmadik személyek nem
férhetnek hozza.

A Szolgaltatd adatkezelést végzd munkatarsa a munkavegzése soran csak ugy hagyhatja el azt a
helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az adott helyiséget
bezarja.

Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara kerll sor, akkor a digitalisan tarolt

dokumentumokra iranyado szabalyokat kell alkalmazni.

Informatikai védelem

Az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek és mobil eszk6zdk (egyéb adathordozdk) a Szolgaltatd
birtokat képezik.

A szamitogépeken talalhaté adatokhoz felhasznalonévvel és jelszéval lehet csak hozzaférni.

A kodzponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijeldlt személyek férhetnek
hozza.

A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében a Szolgaltaté adatmentéseket és archivalasokat alkalmaz.
A Szolgaltaté altal hasznat személyes adatokat tartalmazo szamitdégépes rendszer virusvédelemmel van
ellatva.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzdlni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinlsithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges hatranyos

kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesul:



az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilondsen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valészinlisithetéen nem valésul meg;

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az

érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.
Ha az adatkezelé még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feligyeleti hatésag,

miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti
az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl, és ha lehetséges, legkésdbb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
feligyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran beldl,

mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

Felulvizsgalat kotelezé adatkezelés esetén

Ha a kotelez6 adatkezelés id6tartamat, vagy sziikségessége idészakos felllvizsgalatat torvény, helyi
onkormanyzat rendelete, vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa nem hatarozza meg, az adatkezel6 az
adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az altala, illetve a
megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé altal kezelt személyes adat kezelése az

adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz sziikséges-e.

Ezen felllvizsgalat kérilményeit és eredményét az adatkezel6 dokumentalja, e dokumentaciot a
feliilvizsgalat elvégzését kovet6 tiz évig megorzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag

Hatdsag (a tovabbiakban: Hatosag) kérésére a Hatosag rendelkezésére bocsatja.



Sérelemdij

Ha az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6é adatfeldolgozé a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott

el6irasokat megsérti és ezzel masnak kart okoz, kdteles azt megtériteni.

Ha az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6é adatfeldolgozé a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott
el6irasokat megsérti és ezzel mas személyiségi jogat megsérti, az, akinek személyiségi joga sérelmet

szenvedett, az adatkezel6tdl, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozétol

sérelemdijat kdvetelhet.

Az adatkezel6 mentesill az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelmet az adatkezelés

korén kivul es6 elharithatatlan ok idézte el6.

Az adatfeldolgozd mentesil az okozott karért valo felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy az altala végzett adatkezelési miveletek soran a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusaban meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségek, valamint az adatkezeld jogszerl utasitasainak

betartasaval jart el.

Az adatkezel6 és az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo, tovabba a kézos
adatkezel6k és az altaluk megbizott vagy rendelkezésik alapjan eljaré adatfeldolgozok a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott
el6irasok megseértésével okozott

karért az érintettel szemben egyetemlegesen felelnek, valamint

személyiségi jogseértés esetén jaro sérelemdijat egyetemlegesen kotelesek megfizetni az érintettnek.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a

személyiségi jog megseértésével okozott jogsérelem a személyiségi jogi jogsérelmet szenvedd személy

szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Panasztételi lehetdség




Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag

Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszé
A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.)

2011. évi CXII. térvény — az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagral (a
tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmaral;
2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(kGl6ndsen a 6.§-a)

2005. évi XC. térvény az elektronikus informacioszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes tajékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérél
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